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La presente Informativa sulla privacy illustra le modalita di trattamento (ad es. raccolta,
utilizzo, condivisione e trattamento in altro modo) dei dati personali dell’'utente in
conformita con la presente Informativa sulla privacy e con le leggi applicabili.

1. Chisiamo?

La societa responsabile del trattamento dei vostri dati personali &€ SEB Life
International Assurance Company DAC, Bloodstone Building, Riverside IV,
Sir John Rogerson’s Quay, Dublin 2, D02 KF74, Repubblica d’Irlanda,
societan. 218391, autorizzata dalla Banca Centrale d’lrlanda come
impresa di assicurazione sulla vita conilnumero C771 (la "Societa”). Il
nostro indirizzo di contatto € il numero di telefono +353 1 487 0700,
numero difax +353 1 487 0704. E possibile contattare il nostro
Responsabile della protezione dei dati scrivendo all’indirizzo sopra
indicato o via e-mail a: dataprotection@seb.ie.

2. Cosa sono i dati personali?

Per dati personali si intende qualsiasi informazione che possa essere
direttamente o indirettamente attribuita a una persona fisica, compresi il
nome e il numero di previdenza sociale o il numero di identificazione
nazionale, ma anche altre informazioni relative all’identita fisica, genetica,
psicologica, finanziaria, culturale o sociale di una persona. Dati come
l'indirizzo IP possono essere considerati dati personali se possono essere
collegatiall’utente.

Alcuni dati personali sono considerati categorie particolari di dati
personali 0 "dati sensibili” e sono soggetti a regole speciali. | dati personali
sensibili includono:

» Razza o origine etnica;

« opinioni politiche;

« convinzioni religiose o filosofiche;

« appartenenza sindacale;

» dati genetici;

« dati biometrici che identificano una persona fisica;
« informazioni sulla salute; e

« informazioni sulla vita sessuale o sull'orientamento sessuale di una
persona fisica.

3. Quali dati raccogliamo?

L'azienda raccoglie i seguenti dati:

o Informazioni di identificazione personale (nome, indirizzo e-mail,
numero di telefono, dettagli di identificazione fiscale, ecc.);

o Informazioni finanziarie (coordinate bancarie, informazioni di
pagamento, ecc.);

« Informazioni sanitarie e mediche (per la sottoscrizione e l'elaborazione
dei sinistri, ove applicabile);

« Informazioni sui beneficiari; e

o Preferenze di comunicazione-

4. Quali dati elaboriamo?

Raccogliamo dati personali di persone che hanno stipulato o desiderano
stipulare un contratto con noi. A volte raccogliamo anche informazioni su
persone assicurate, beneficiari, depositari, gestori patrimoniali,
amministratori, persone con procura, intermediari assicurativi, firmatari
autorizzati della societa; amministratori di societa o altre forme di
rappresentanti, persone di contatto o titolari effettivi.

5. Perché trattiamo i vostri dati personali?
Trattiamo i dati personali dell’'utente:

 per rispettare i nostri obblighi legali, normativi e di conformita;

e per organizzare, emettere e amministrare una polizza assicurativa, o
per registrarlo come assicurato sulla vita o beneficiario di una polizza
assicurativa, per effettuare pagamenti di sinistri e prestazioni e per
rispondere alle sue domande relative alle stesse;

e per riassicurare i rischi della sua polizza assicurativa;

per verificare lidentita dell’'utente, proteggere da potenziali frodi,
indagare le sviste sulla conformita e rispondere ai reclami; e

 Per le polizze con un intermediario o un gestore patrimoniale
designato: per mantenere un collegamento efficace con le persone che
rappresentano l'utente, come lintermediario e il consulente finanziario;
e

Investire il fondo polizza dell’utente con un gestore patrimoniale
nominato e affidare la custodia del vostro patrimonio e della vostra
liquidita a un depositario.



6. Quali dati personali trattiamo?

Trattiamo i dati personali dell’'utente solo per le finalita specifiche
menzionate sopra nella Sezione 5 e trattiamo solo le informazioni
personali necessarie.

L'utente ci fornisce direttamente le seguenti categorie di dati personali:
nome e indirizzo; data e luogo di nascita, sesso; dati di contatto personali;
dati di identificazione fiscale; numeri e dettagli del passaporto e della
carta d’identita personale; dettagli dei familiari; informazioni finanziarie; e
i dettagli dell'assicurazione sulla vita e dei beneficiari nominati.

In relazione a determinate polizze vita, possiamo anche trattare alcune
categorie speciali di dati, come i dati relativi alla salute. Ai fini della lotta
contro il riciclaggio di denaro, raccogliamo informazioni sul fatto che
l'utente sia una persona politicamente esposta (PEP), che possono
indicare opinioni politiche.

7. Perché siamo autorizzati a trattare i vostri dati personali?
ILnostro trattamento dei dati personali dell’'utente richiede una base
giuridica. Possiamo trattare i vostri dati personali sopra descritti sulla base
delle seguenti basi giuridiche:

« se ['utente ci fornisce categorie particolari di dati (come i dati relativi
salute), il trattamento potra essere effettuato previo Suo esplicito
CONSenso;

« Se l'utente € un offerente o un contraente, il trattamento e necessario
per l'esecuzione di un contratto con l'utente stesso o per adottare
misure su Sua richiesta prima di stipulare un contratto o il trattamento
€ necessario per il rispetto da parte nostra di un obbligo legale a cui
siamo soggetti; e

« Se l'utente € un assicurato sulla vita (e non un contraente) o un
beneficiario o un‘altra persona (tutore, consulente, rappresentante o
creditore pignoratizio), il trattamento € necessario ai fini degli interessi
legittimi da noi perseguiti, ovvero il pagamento di sinistri e prestazioni
nell’ambito di una polizza assicurativa a beneficio dell'utente o di altri o
il rispetto di un obbligo legale a cui siamo soggetti.

8. Come otteniamo i vostri dati personali?

Se l'utente € un contraente, otterremo i dati personali direttamente
dall'utente stesso e potremmo anche ricevere dati personali da persone
che agiscono per Suo conto, ad esempio intermediari. Se l'utente € un
assicurato sulla vita, otterremo i Suo dati personali (che possono includere
dati relativi alla salute) e anche, con il Suo consenso, da professionisti,
medici, dentisti, membri delle professioni mediche, dipendenti di ospedali
e autorita sanitarie, nonché strutture mediche.

Sein una polizza l'utente viene nominato come assicurato sulla vita o
beneficiario, otterremo dal contraente dati personali che non
comprendono dati relativi alla salute.

Possiamo anche ottenere informazioni accessibili al pubblico dai registri
delle imprese, dai registri nazionali della popolazione e dai sistemi di
conformita.

9. Come condividiamo i vostri dati personali?

Potremmo condividere le vostre informazioni personali con le autorita
pubbliche per rispettare le leggi relative all'antiriciclaggio, al
finanziamento del terrorismo, alla concussione e alla corruzione;
rispettare le leggi relative alla comunicazione obbligatoria dei meccanismi
transfrontalieri soggetti all'obbligo di notifica (DAC6); e per i conti oggetto
di comunicazione ai sensi del Common Reporting Standard e (se lutente &
una "US Person”) del Foreign Account Tax Compliance Act (FATCA).

Condividiamo inoltre le informazioni con la nostra societa madre
Skandinaviska Enskilda Banken AB e le sue filiali, agenti, subappaltatorie
fornitori di servizi di terze parti del Gruppo SEB e persone che agiscono per
nostro conto, come depositari e gestori patrimoniali e persone che
agiscono per voi, come il vostro intermediario. In relazione a categorie
particolari di dati (come i dati relativi alla salute), trasmettiamo le
informazioni anche al nostro riassicuratore.

Le informazioni personali dell'utente possono anche essere elaborate da
noi e da altri membri del Gruppo SEB, dai nostri agenti, subappaltatorie
fornitori di servizi di terze parti per qualsiasi altro scopo richiesto o
ragionevolmente incidentale all'adempimento delle nostre funzioni o ai fini
della due diligence da parte di terzi nel contesto di qualsiasi proposta di
fusione acquisizione, rifinanziamento o riorganizzazione della nostra
attivita che coinvolge tale terza parte.

10 Come proteggiamo le vostre informazioni?

Mantenere protette le informazioni finanziarie e personali € una grande e
importante responsabilita che ricade su di noi. Abbiamo quindi adottato, e
continuiamo ad adottare, una serie di misure di protezione che insieme
contribuiscono a un livello molto elevato di sicurezza informatica.

La protezione contro i virus informatici rileva e impedisce ai virus
informatici stessi di entrare nel nostro sistema informatico.

| cosiddetti firewall e una serie di altri componenti di sicurezza bloccano le
intrusioni di persone non autorizzate. | firewall sono sistemi di sicurezza
utilizzati per proteggere i sistemi informatici connessi a Internet.

La trasmissione sicura delle informazioni garantisce che le informazioni
non siano accessibili a persone non autorizzate. Utilizziamo la tecnologia di
crittografia, Transport Layer Security (TLS), su quei siti Web in cui possono
essere trasmesse informazioni sensibili. Con il protocollo TLS, l'autenticita
& garantita sul server attraverso un certificato ID digitale che viene inviato
al cliente. Successivamente, viene generata una chiave di sessione
univoca che viene utilizzata per crittografare tuttii dati inviati tra il server
eilcliente. Solo quel cliente pud decrittografare le informazioni e rileva
anche se le informazioni sono cambiate lungo il percorso.

Rimaniamo costantemente aggiornati con le ultime tendenze in materia di
sicurezza informatica per garantire che vi forniamo sempre un'adeguata
protezione delle informazioni.

Abbiamo messo in atto procedure per affrontare qualsiasi sospetta
violazione dei dati personali e informeremo 'utente e qualsiasi autorita di
regolamentazione applicabile di una violazione laddove siamo legalmente
obbligatia farlo.

Sicurezza delle informazioni

Noi di SEB Life International consideriamo proteggere i vostri dati nel
miglior modo possibile come una responsabilita condivisa. Le nostre
procedure e politiche di sicurezza informatica mirano a garantire che le
informazioni in nostro possesso rimangano inaccessibili a persone non
autorizzate.

Proteggiamo le informazioni in conformita con gli standard e le procedure
di sicurezza stabilite. E non lo scriveremo mai abbastanza: nessun
dipendente di SEB Life International vi contattera mai con qualsiasi mezzo
per ottenere una vostra password per il nostro portale clienti.

11. Trasferimenti internazionali

Possiamo trasferire le informazioni personali raccolte dall'utente a un
responsabile del trattamento dei dati di terze parti situato in un paese al di
fuori dello Spazio economico europeo in relazione alle finalita di cui sopra.
Lo faremo solo se la Commissione europea ha deciso che il paese oiil
responsabile del trattamento con cui condividiamo le vostre informazioni
proteggera sufficientemente le vostre informazioni; o il trasferimento &
stato informato al Commissario per la protezione dei datiin Irlanda (se
necessario) e registrato per iscritto e abbiamo stipulato un contratto coniil
responsabile del trattamento con cui condividiamo le vostre informazioni
(secondo i termini approvati dalla Commissione europea) per assicurare
che le vostre informazioni vengano adeguatamente protette.

L'utente pud richiedere una copia delle garanzie adeguate che
implementiamo per il nostro trattamento nei paesi terzi scrivendo a:
dataprotection@seb.ie.

12. Per quanto tempo conserveremo i vostri dati personali?
Non conserveremo le informazioni personali dell'utente piu a lungo di
quanto necessario, per soddisfare le finalita per le qualii dati sono stati
raccolti. Cio significa che normalmente i vostri dati personali vengono
conservati 10 anni dopo la fine del rapporto conil cliente e
successivamente. | dati vengono cancellati.

13. Cosa succede se il conferimento dei vostri dati personali
risultasse obbligatorio?
L'utente & obbligato ai sensi di alcune norme di legge e/o requisiti
contrattuali a fornirci dati personali, e il mancato rispetto di tali requisiti
puo significare che non siamo in grado di emettere una polizza nei suoi
confronti o, se la polizza & gia in vigore, non siamo in grado di svolgere in
tutto o in parte alcune questioni necessarie per lamministrazione della
stessa polizza. La mancata fornitura di informazioni complete e corrette
pud anche invalidare un reclamo su una polizza o parte di essa.



14. Cookies

| cookie sono file di testo che vengono memorizzati sul computer
dell’'utente per raccogliere informazioni di registro Internet standard e
informazioni sul comportamento dei visitatori. Quando 'utente visita il
nostro sito Web, possiamo raccogliere informazioni dall'utente
automaticamente tramite cookie o tecnologie simili.

E possibile impostare il browser in modo sa non accettare i cookie.
Tuttavia, in alcuni casi, alcune delle funzionalita del nostro sito web
potrebbero non funzionare.

Per ulteriori informazioni sui nostri cookie, consultare il nostro sito web:
www.seb.ie

15. Quali sono i vostri diritti?

Desideriamo assicurarci che l'utente sia pienamente consapevole di tuttii
suoi diritti in materia di protezione dei dati. Lutente ha diritto a:

ILdiritto di accesso — Lutente ha il diritto di richiedere alla Societa copie
dei dati personali che la Societa elabora su di lui.

ILdiritto di rettifica — L'utente ha il diritto di richiedere alla Societa di
correggere qualsiasi informazione che ritenga inaccurata. Lutente ha
inoltre il diritto di richiedere alla Societa di completare le informazioni che
ritiene incomplete.

ILdiritto alla cancellazione — Lutente ha il diritto di richiedere alla Societa
dicancellare i propri dati personali, sotto determinate condizioni. Lutente
ha questo diritto se i suoi dati non sono pit necessari per le finalita per le
quali sono stati raccolti, se i dati sono stati trattatiillegalmente o se si &
opposto al nostro trattamento come descritto di seguito. Esistono
limitazioni a questo diritto laddove il trattamento sia ancora necessario
per lo scopo per cui & stato raccolto e tale scopo sia necessario per
l'esecuzione del contratto, il rispetto di obblighi di legge o l'adempimento di
uninteresse legittimo che prevale sull'interesse dell'utente.

ILdiritto di limitare il trattamento — Lutente ha il diritto di richiedere alla
Societa di limitare il trattamento dei propri dati personali, a determinate
condizioni. Esistono limitazioni a questo diritto laddove il trattamento sia
ancora necessario per lo scopo per cui & stato raccolto e tale scopo sia
necessario per l'esecuzione del contratto, il rispetto di obblighi legali o
ladempimento di un interesse legittimo che prevale sull'interesse
dell'utente.

ILdiritto di opporsi al trattamento — L'utente ha il diritto di opporsi al
trattamento dei propri dati personali da parte della Societa, a determinate
condizioni.

ILdiritto alla portabilita dei dati — L'utente ha il diritto, in determinate
circostanze, di richiedere alla Societa di fornire una copia leggibile da una
macchina dei dati personali che ci ha fornito. Se tecnicamente possibile,
lutente ha anche il diritto di far spostare i dati a un altro attore.

ILdiritto di revocare il consenso — Se il trattamento delle informazioni
personali dell'utente si basa sul proprio consenso, l'utente ha il diritto di
revocare il proprio consenso in qualsiasi momento. La revoca non
pregiudichera la liceita del trattamento effettuato prima della revoca del
consenso. Se l'utente desidera revocare il proprio consenso, tale revoca
potrebbe pregiudicare il proprio diritto (o il diritto di altri) di richiedere un
beneficio ai sensi di una polizza assicurativa e/o potrebbe richiedere la
risoluzione della polizza in quanto l'esecuzione del contratto non pud
essere eseguita.

Potrebbero esserci condizioni o limitazioni su questi diritti di protezione dei
dati oltre a quelle menzionate nella presente informativa.

Non e previsto alcun costo per 'esercizio di nessuno di questi diritti. Per
effettuare qualsiasi richiesta si prega di scrivere a dataprotection@seb.ie.

E possibile presentare un reclamo alla Societa all’ indirizzo
dataprotection@seb.ie o al Commissario per la protezione dei datiin
Irlanda, che puo essere contattato all’indirizzo:

Office of the Data Protection Commissioner
Canal House, Station Road, Portarlington,
Co. Laois, R32 AP23, Ireland.

Telefono: +353 (0761) 104 800

LoCall: 1890 2522 31

Telefax: +35357 868 4757

E-mail: info@dataprotection.ie
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